Ny supportkanal og bedre oversikt for tjenesteeiere

Slik bruker du de nye sidene

_



Logg inn pa altinndigital.no

Alle som har brukt self service-portalen tidligere far
automatisk opprettet brukerkonto. Det blir sendt ut

e-post med informasjon om hvordan du logger inn.



|

:= altinn/patentstyret

Vedlikehold mandag 18. mars
edlikehold fredag 15.3.19

Oversikt over din organisasjon

Nar du logger inn kommer du til en felles
oversiktsside for din organisasjon. Alle 1 din

organisasjon med tilgang ser samme side.



;= altinn/patentstyi .

Driftsvarsler

Obs! PROD: Vedlikehold mandag 18. mars

Grunnet planlagt vedlikehold fredag 15.3.19, mellom kL. 04 - 06 (nat
oppleves noe treghet/forstyrrelser i lesningen i en kort periode.

Se alle driftsvarsler -

Driftsvarsler
Du far oversikt over planlagt vedlikehold og

driftshendelser i produksjon og testmiljg. Du kan

ogsa melde deg pa varsling pa e-post.



ny melding

Ny: Informasjon om skjema/tjeneste pd www.altinn.n
Altinn, Johannesen mottatt: 10.04.2019

Ny: VS: ".01 Bestilling - Ny tjeneste i SBL - Patentstyret ...
Altinn, Johannesen mottatt: 10.04.2019

Behandles: Produksjonssetting av tjenester, kodelister ...
Altinn, Johannesen mottatt: 10.04.2019

Behandles: Trenger hjelp med kjgring av en test mot ...
Altinn, Johannesen mottatt: 10.04.2019

Behandles: Produksjonssetting av tjenester, kodelister ...
Altinn, Johannesen

Vis alle meldinger -

Support og bestillinger

Du kan fa hjelp fra Altinn ved a sende inn
meldinger om support, bestillinger eller melde
om feil. Du kan ogsa se hva andre i din

organisasjon har meldt inn.



Tjenester i produksjon TU L-tjenester

Fra oversikten kan du ogsa se TUL-tjenester

Bestilling av prioritetsbevis fra Patentstyret (PS-002)

dere har i produksjon og administrere dem

Design application - Your guide (PS-002)

direkte fra oversikten. Vi jobber for at ogsa

Bestilling av prioritetsbevis fra Patentstyret (PS-002)

tjenester fra Altinn Studio skal vises her.

2 utgaver i produksjon

Design application - Your guide (PS-002)
Sist endret at Dag Dale 22.02.2019

2 utgaver i produksjon

Veiviseren for varemerke
Sist endret at Dag Dale 22.02.2019

Se alle TUL-tjenester -




Se hvem som har tilgang

Din organisasjon

Alle kan se hvem som har tilgang til Lesg it ruker
oversikten i din organisasjon. A KoutRasstand

Kari Jensen

Administrator kan legge til og fjerne 3 bag Knudsen

Anne Bruun

brukere.

Se alle i din organisasjon —>




Ressurser

Under Ressurser finner du lenker til
verktgyer, utviklingsdokumentasjon og

annen relevant informasjon.

Ressurser

altinn/digitalisering
altinn/studio
tul.altinn.no
altinn/tjenesteutvikling
Altinn releaser

Styring av Altinn

Portal for sluttbrukersystem




